
CA Business Intelligence 6 ve službách 
Service Desku



CA Business Intelligence JasperReports (JasperSoft)

 Aktuálně jedno z nejčastěji používaných Business Intelligence (BI) 
platforem na světě

 Integrované řešení BI s možností vizualizace a analýzy dat
 Předpřipravené integrační mechanismy s dalšími CA produkty
 Prezentace dat z více datových zdrojů
 Centralizované služby potřebné pro řízení a správu celého řešení
 Řešení lze použít pro malé, střední i velké implementace



Základní funkce systému CA Business Intelligence 6

 Business Intelligence
 Reporting & dashboard
 Uživatelská vizualizace reportů
 Ad hoc designer
 Interaktivní knihy (workbooks)
 Auditní  logování
 Multi-tenantní architektura
 Mobilní aplikace s podporou pro iPhone a Android zařízení



Základní nástroje CA Business Intelligence 6

 JasperReports Server
 JasperSoft Studio

Další nástroje (nejsou součástí licence CA Business Intelligence 6)

 JasperSoft ETL
 OLAP Server



JasperReports Server

 Webové prostředí pro administrátory a koncové uživatele
 Administrace přístupových práv (kontakty, role, organizace)
 Centrálního úložiště
 Datové zdroje a domény
 Vytváření Ad Hoc pohledů (drag and drop), reporty, dashboardy
 Plánování událostí
 Lokalizace (Czech, Slovak, English, German, Spanish, French, Italian, 

Japanese, Portuguese(Brazil) a Chinese)
 Integrace s LDAP nebo CAS, podpora SSO
 Konfigurace řešení v High Availability (load balancing, failover, scalability)









Příklad Ad Hoc pohledu







JasperSoft Studio

 Integrace s reportovacím serverem JasperReports Server (import reportů, 
publikování reportů atd.)

 Tvorba datových dotazů, možnost použití SQL funkcí, pohledů apod.
 Vytvoření, customizace a formátování reportů
 Tvorba tzv. interaktivních knih (více reportů v jednom, možnost jejich 

provázání, parametrizace, filtrace apod.)
 Možnost použití více jak 50 typů reportů (grafů, map, tabulek)
 Použití parametrů (provázání parametrů, fulltextový výběr hodnot)
 Reporty lze publikovat do formátů PDF, RTF, XML, XLS, CSV, HTML, XHTML, 

text, DOCX, OpenOffice









Děkuji za pozornost.


